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Failure Mode and Effects Analysis

SLs PIIIIT?

SAFETY TIPS n248: Técnicas de Anadlise de Riscos
RESPONSAVEL: Wanderson Monteiro

FMEA - FAILURE MODE AND
EFFECTS ANALYSIS

Modo de Falha e Andlise de Efeitos

FMEA — Failure Mode and Effects Analysis
(Analise do Tipo e Efeito da Falha Potencial) técnica
analitica empregada pela Engenharia de Projetos,
Processo, Servicos e da Qualidade, como o objetivo
de identifica, prevenir, quais sdo os tipos de falhas
em potencial que possam apresentar, bem como
suas provaveis causas, efeitos e risco envolvidos.

Essa ferramenta também estd sendo utilizada
na Seguranca e Prevencao de Acidentes do Trabalho,
com o objetivo e prevenir e identificar as causa e
efeito dos riscos provenientes dos processos
industrial, realizando certas adaptacoes.

1 - Objetivo:

Identificar e analisar os tipos de falhas e seu
potencial de causa danos a saude das pessoas ao
patriménio e ao meio ambiente, no projeto ou
processo.

2 — Terminologia utilizada

A Terminologia utilizada pela Engenharia de
Projetos, Processo, Servicos e da Qualidade, foi
adaptada para a Seguranca e Prevencdo de
Acidentes do Trabalho:

e Desvio: ndo significa a ocorréncia de
acidentes, porém sdo caracteristicas que
contribuem para sua ocorréncia, poderd
ser:

v Desvio inaceitavel da especifica¢cdo ou das
medidas de protecdo - Ndo utilizacdo do
EPI indicado, etc.

Caracteristica indesejavel do procedimento ou
processo (Propriedades fisicas e quimicas da
Matéria Prima utilizada, etc.;

e Falha: Causa direta do Acidente que poderd
ocasionar danos materiais ou pessoais (riscos
Quimicos, Fisicos, Bioldgicos, Ergonémico e
Mecanicos, presentes no local de trabalho)

e N3o conformidade: Deficiéncia de acdo,
caracteristica ou documentacao exigida por
norma técnica ou legislacdo, que poderd
ocasionar o dano.

Ex.: Falta de CA de um EPI fornecido, Falta de
registro de treinamento, ou fornecimento de
EPI, etc.

Analise do Tipo de Falha — constatar o tipo e
o mecanismo da falha (determinar os perigos
e riscos presentes)
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e Andlise do Efeito da Falha — determinar o
efeito provdvel da falha (determinar as
consequéncias):

e Andlise Critica da Falha - determinar a
severidade da falha em termos de risco ou
perdas inaceitaveis — (determinar os
provaveis danos)

3 — Etapas de Desenvolvimento

a)
b)

c)

d)

f)

g)

h)
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Identificacdo das funcgdes, atividades, processo e
suas caracteristicas esperadas;

Identificacdo dos tipos de falhas em potencial que
estes itens possam apresentar;

Identificacdo da cadeia de efeitos provaveis
guando ocorrer algum tipo de falha em potencial
identificada;

Identificacdo das causas comuns que podem
contribuir para o aparecimento do tipo de falha em
potencial; Como ferramenta para pesquisar as
provaveis causas, podemos utilizar a metodologia
da Espinha de Peixe ou 6Ms de Ishikawa.
Identificagdo das formas de controle utilizados,
para evitar a ocorréncia, ou detectar os tipos de
falhas em potencial;

Obtencao dos indices de severidade, ocorréncia,
detecgdo e risco, para os diversos tipos de falhas
em potencial consideradas;

Proposicdao de acdes recomendadas para reduzir o
indice de risco, identificacdo dos responsaveis e a
data prevista para sua efetivacdao implementacao,
através da:

v" Reducdo da sua severidade;

v' Minimizacdo ou eliminacdo das
provaveis;

v" Melhoria da sua detecc¢do;

causas

Implementacdo das acdes recomendadas e ou
tomadas;
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i) Reavaliagdo dos novos indices de severidade,
ocorréncia, deteccdo e risco, para os diversos
tipos de falhas em potencial consideradas,
apos implementacao das acoes
recomendadas e ou tomadas;

j) Retroalimentagdo do Sistema de Informagdes

4 - Formas de Controle Atuais

Descrigao das formas de controle formalmente
estabelecidas para a atividade ou processo em
analise:

Controle por Prevengao: sistematicas que estdo
formalmente estabelecidas em procedimentos e
gue se aplicadas sobre as provaveis causas do tipo
de falha em potencial, minimizardo a sua
probabilidade de ocorréncia.

Controle de Detecc¢do: sistemdticas que estdo
formalmente estabelecidas em procedimentos
com o objetivo de detectar e impedir um tipo de
falha.

5 — Avaliagdo dos Riscos
Nesta fase sdo definidos pelo grupo os indices de
severidade (Is), ocorréncia (lo) e deteccdo (Id)
para cada causa de falha, de acordo com
critérios previamente definidos (um exemplo de

critérios que podem ser utilizados ¢é
apresentado nas tabelas abaixo, mas o ideal é
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gue a empresa tenha os seus proprios critérios Por exemplo, se estamos avaliando o indice de
adaptados a sua realidade especifica). severidade de uma determinada causa cujo
efeito é significativo, ndo podemos colocar um
valor mais baixo para este indice somente
porque a probabilidade de deteccdo seja alta.

Depois sao calculados os coeficientes de prioridade de
risco (Ir),

Quando estiver sendo avaliando um indice, os demais
ndo podem ser levados em conta, ou seja, a avaliagao
de cada indice é independente.

a) indice de severidade (IS): Estima-se o impacto quanto & ocorréncia de um tipo de falha.

EFEITO ' INDICE | CRITERIOS
Provavelmente n3o ocorrerd nenhum dano ou efeito
INEXISTENTE 1
adversos
Pr Imente implicard em n fei r
INSIGNIEICANTE ) ova\{e ' ente i p!ca a eA 'da os ou efeitos adversos
reversiveis de pouca importancia
Provavelmente implicard em danos ou efeitos adversos
BAIXO 3 .. . N
reversiveis de moderada importancia
Provavelmente implicarda em danos ou efeitos adversos
MODERADO 4 el plic ne
reversiveis de grande importancia
Ocasionara danos ou efeitos adversos irreversiveis de pouca
ALTO 5 | hare P
importancia
, Ocasionara danos ou efeitos adversos irreversiveis de
CRITICO 6 . ..
moderada importancia
P Ocasionara danos ou efeitos adversos irreversiveis de grande
CATASTROFICO 7 | hare g
importancia

b) indice de Ocorrécia (I0): Estima-se o impacto quanto & ocorréncia de um tipo de falha.

FREQUENCIA iNDICE | CRITERIOS
IMPROVAVEL 1 Provavelmente n3o ocorrera
REMOTA ’ Pequen_a p055|b|I|dad(i de ocorrer, quando ndo sao atendidas
as medidas de protecao
BAIXA 3 Mode_rada p055|p|I|dade de E)correr, guando ndo sdo
atendidas as medidas de protecao
MODERADA a Grande- p055|b|I|dadeNde ocorrer, quando nao sdo atendidas
as medidas de protecao
GRANDE 5 Pequgna p055|b|!|dade de oc~orrer, mesmo que sejam
atendidas as medidas de protecdo
Grande possibilidade de ocorrer, mesmo que sejam
ALTA 6 . . ~
atendidas as medidas de protecdo
MUITO ALTA 2 Certémente ocorre~ra mesmo que sejam atendidas todas as
medidas de protecao
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c) indice de Detecgdo (ID): Estima-se o impacto quanto a ocorréncia de um tipo de falha.

DETECCAO INDICE CRITERIOS
CERTA 1 Certamente serd facilmente detectado por qualquer pessoa
ELEVADA 2 Probabilidade de ser detectado por qualquer pessoa
MODERADA 3 Grande probabilidade de ser detectado por membro da CIPA
Grande probabilidade de ser detectado por membro do
BAIXA 4 SESMT
Poderd ser detectado por pessoa especializada sem a
MiNIMA/PEQUENA 5 utilizacdo de equipamentos, porém com a utilizacdo de
metodologias especificas
REMOTA 6 So.rrlentNe serd d(.etectado por pessoa e§pecializ,a.da e com
utilizacao de equipamentos e metodologia especificos
ABSOLUTA INCERTEZA 7 Provavelmente ndo sera detectado
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d) indice de Risco (Ir): Estima o risco em potencial da
falha em um projeto ou processo, como base no seu
Impacto, na probabilidade de sua ocorréncia e na
probabilidade de sua ndo detecc¢do, é calculado pela
formula:

IRisco = ISeveridade X IOcorréncia X IDetecgﬁo
O indice de Risco tem, como fungao:

v’ Estimar os riscos envolvidos;

v'Identificar quais sdo as falhas mais criticas;

v'|dentificar e priorizar as acdes aplicaveis;

v'Avaliar a eficiéncia das acbes efetivamente
tomadas para minimizar as causas dos tipos de
falhas, reduzir sua severidade e melhor sua
deteccao.

6 — Identificagcdo e Selegao das A¢bes Preventivas.
Nesta fase o grupo, utilizando os conhecimentos,
criatividade e até mesmo outras técnicas como
brainstorming, lista todas as acdes que podem ser
realizadas para diminuir os riscos.

Estas medidas s3o analisadas quanto a sua
viabilidade, sendo entdo definidas as que serao
implantadas:

e AcgOes Recomendadas: s3ao escolhidas as

acoes consideradas como as mais adequadas
para a empresa e ao projeto e processo em
estudo e aquela que proporciona a efetiva
reducdo dos indices de severidade,
ocorréncia, deteccdo e risco.

e AcOes Tomadas: sdo as que efetivamente

foram ou puderam ser implementadas pela
empresa.

7 — Reavaliagdo dos indices:

Apds a implementagdo de uma acgdo preventiva,
devemos obter os novos indices e compara-los
com os anteriores, para verifica a eficacia da
acdo tomada.
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